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1 ĐĂNG KÝ TÀI KHOẢN 

1.1 Điền thông tin đăng ký trên eDepot 

 

- Chọn Loại tài khoản đăng ký 

- Điền thông tin công ty trên eDepot (nếu đăng ký tài khoản Doanh nghiệp hoặc Công ty 

vận tải) 
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- Điền thông tin đăng ký tài khoản 

- Nhấn “Đăng ký” 

1.2 Nộp hồ sơ đăng ký 

- Hồ sơ bao gồm: 

o Cá nhân: bản scan Căn cước công dân; phiếu đăng ký sử dụng dịch vụ eDepot 

o Doanh nghiệp: bản scan Đăng ký kinh doanh; bản scan Căn cước công dân; phiếu 

đăng ký sử dụng dịch vụ eDepot 

- Hình thức nộp hồ sơ: 

o Cách 1: gửi về email newedepot@saoa.com.vn 

o Cách 2: nộp bản cứng về Công ty Cổ Phần Đầu tư Sao Á D.C. Địa chỉ: Lô đất 

KB2.3 và KB3.3, khu công nghiệp MP Đình Vũ, Phường Đông Hải, TP Hải 

Phòng, Việt Nam 

* Sau khi Sao Á kiểm tra thông tin và duyệt tài khoản, thông tin tài khoản sử dụng hệ thống 

eDepot gửi về email của Khách hàng. 

 

mailto:newedepot@saoa.com.vn
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2 ĐĂNG KÝ GIAO NHẬN CONTAINER 

2.1 Hạ vỏ 

2.1.1 Khai báo DO 

 

- Nếu sử dụng DO giấy: nhấn tiếp tục 

- Nếu sử dụng eDO: nhập thông tin DO và nhấn tiếp tục 

2.1.2 Khai báo container 

 

- Cách 1: nhập dữ liệu  

o Khách hàng chọn thêm dòng 

o Khai báo thông tin container: Số vận đơn, số container, Hãng khai thác, Kích cỡ, 

Loại container 

- Cách 2: nhập dữ liệu từ excel 

o Khách hàng “Tải file excel mẫu” 

o Nhập/ chọn thông tin trên file excel 

o “Nhập excel” từ file đã có thông tin container 
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2.1.3 Khai báo dịch vụ đính kèm 

 

- Khách hàng tích chọn dịch vụ (nếu có) 

2.1.4 Khai báo giao nhận 

 

- Khách hàng khai báo thông tin giao nhận: Hạn lệnh, Người nhận hàng, Người đại diện, 

Số điện thoại, Ghi chú và Upload chứng từ 
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2.1.5 Thanh toán 

 

- Khách hàng chọn phương thức thanh toán: 

o “Thu ngay có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và đã có MST lên hóa đơn 

o “Thu ngay chưa có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và chưa có MST lên hóa đơn 

o “Thu sau”: trường hợp có hợp đồng thu sau với Depot.  

- Nhập thông tin Mã số thuế, kiểm tra thông tin Tên công ty và Địa chỉ 

- Nhấn “kiểm tra thông tin và tính tiền” nếu thu ngay hoặc “Thu sau” với hình thức Thu sau 
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2.1.6 Kiểm tra thông tin 

 

- Khách hàng kiểm tra thông tin, tích chọn “Tôi đã đọc và xác nhận thông tin” 

2.1.7 Hoàn tất 

 

- Khách hàng Hoàn tất làm lệnh và chờ Depot thực hiện “Duyệt lệnh” 
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2.2 Hạ container hàng 

2.2.1 Khai báo Booking 

 

- Khách hàng chọn sử dụng Booking giấy hoặc Sử dụng eBooking 

- Khách hàng nhập thông tin Booking 

2.2.2 Khai báo container 

 

- Cách 1: nhập dữ liệu  

o Khách hàng chọn thêm dòng 

o Khai báo thông tin container: Số container, Hãng khai thác, Kích cỡ, Loại hàng, 

Số seal, Hàng hóa, Trọng lượng VGM, Nhiệt độ và thông gió (hàng lạnh) 

- Cách 2: nhập dữ liệu từ excel 

o Khách hàng “Tải file excel mẫu” 

o Nhập/ chọn thông tin trên file excel 

o “Nhập excel” từ file đã có thông tin container 
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2.2.3 Khai báo dịch vụ đính kèm 

 

- Khách hàng tích chọn dịch vụ (nếu có) 

2.2.4 Khai báo giao nhận 

 

- Khách hàng khai báo thông tin giao nhận: Hạn lệnh, Người nhận hàng, Người đại diện, 

Số điện thoại, Ghi chú và Upload chứng từ 
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2.2.5 Thanh toán 

 

- Khách hàng chọn phương thức thanh toán: 

o “Thu ngay có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và đã có MST lên hóa đơn 

o “Thu ngay chưa có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và chưa có MST lên hóa đơn 

o “Thu sau”: trường hợp có hợp đồng thu sau với Depot.  

- Nhập thông tin Mã số thuế, kiểm tra thông tin Tên công ty và Địa chỉ 

- Nhấn “kiểm tra thông tin và tính tiền” nếu thu ngay hoặc “Thu sau” với hình thức Thu sau 

 



13 

 

2.2.6 Kiểm tra thông tin 

 

- Khách hàng kiểm tra thông tin, tích chọn “Tôi đã đọc và xác nhận thông tin” 

2.2.7 Hoàn tất 

 

- Khách hàng Hoàn tất làm lệnh và chờ Depot thực hiện “Duyệt lệnh” 
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2.3 Giao container hàng 

2.3.1 Khai báo Booking 

 

- Nhập số Booking container hàng 

2.3.2 Khai báo container 

 

- Chọn container cần làm lệnh  

2.3.3 Khai báo dịch vụ đính kèm 
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- Chọn thời gian cắm điện container lạnh (nếu có) 

- Tích chọn dịch vụ đính kèm container (nếu có) 

2.3.4 Khai báo giao nhận 

 

- Khách hàng khai báo thông tin giao nhận: Người nhận hàng, Người đại diện, Số điện 

thoại, Nơi trả rỗng 

- Upload chứng từ 

2.3.5 Thanh toán 
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- Khách hàng chọn phương thức thanh toán: 

o “Thu ngay có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và đã có MST lên hóa đơn 

o “Thu ngay chưa có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và chưa có MST lên hóa đơn 

o “Thu sau”: trường hợp có hợp đồng thu sau với Depot.  

- Nhập thông tin Mã số thuế, kiểm tra thông tin Tên công ty và Địa chỉ 

- Nhấn “kiểm tra thông tin và tính tiền” nếu thu ngay hoặc “Thu sau” với hình thức Thu sau 

- Nhấn “Tiếp tục” để kiểm tra thông tin và Hoàn tất đăng ký lệnh 

 

2.3.6 Kiểm tra thông tin 

 

- Khách hàng kiểm tra thông tin, tích chọn “Tôi đã đọc và xác nhận thông tin” 
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2.3.7 Hoàn tất 

 

- Khách hàng Hoàn tất làm lệnh và chờ Depot thực hiện “Duyệt lệnh” 

2.4 Đăng ký Booking 

 

- Vào màn hình Quản lý Booking 

- Chọn “Thêm Booking” 

 

- Nhập thông tin Booking và Upload hình ảnh Booking 

- Nhấn “Lưu” 

- Chờ Depot kiểm tra và Duyệt Booking đã đăng ký. 
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2.5 Cấp vỏ chỉ định 

Lưu ý: Thực hiện sau khi Booking đã được Depot Duyệt và chỉ định container. 

2.5.1 Khai báo Booking 

 

- Khách hàng nhập số Booking 

2.5.2 Khai báo container 

 

- Khách hàng xem hình ảnh container 

- Khách hàng chọn container cần lấy 
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2.5.3 Khai báo dịch vụ đính kèm 

 

- Tích chọn dịch vụ đính kèm container (nếu có) 

2.5.4 Khai báo giao nhận 

 

- Khách hàng khai báo thông tin giao nhận: Hạn lệnh, Người nhận hàng, Người đại diện, 

Số điện thoại và Upload chứng từ 
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2.5.5 Thanh toán 

 

- Khách hàng chọn phương thức thanh toán: 

o “Thu ngay có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và đã có MST lên hóa đơn 

o “Thu ngay chưa có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và chưa có MST lên hóa đơn 

o “Thu sau”: trường hợp có hợp đồng thu sau với Depot.  

- Nhập thông tin Mã số thuế, kiểm tra thông tin Tên công ty và Địa chỉ 

- Nhấn “kiểm tra thông tin và tính tiền” nếu thu ngay hoặc “Thu sau” với hình thức Thu sau 

- Nhấn “Tiếp tục” để kiểm tra thông tin và Hoàn tất đăng ký lệnh 
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2.5.6 Kiểm tra thông tin 

 

- Khách hàng kiểm tra thông tin, tích chọn “Tôi đã đọc và xác nhận thông tin” 

2.5.7 Hoàn tất 

 

- Khách hàng Hoàn tất làm lệnh và chờ Depot thực hiện “Duyệt lệnh” 
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2.6 Cấp vỏ không chỉ định (cấp khống) 

Lưu ý: Thực hiện sau khi Booking đã được Depot Duyệt. 

2.6.1 Khai báo Booking 

 

- Khách hàng nhập số Booking 

2.6.2 Khai báo container 

 

- Khách hàng kiểm tra thông tin Hãng – Kích cỡ của container 

- Khách hàng nhập số lượng vỏ cần cấp và nhấn “Thêm” 

- Nhấn “Tiếp tục” 
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2.6.3 Khai báo giao nhận 

 

- Khách hàng khai báo thông tin giao nhận: Hạn lệnh, Người nhận hàng, Người đại diện, 

Số điện thoại và Upload chứng từ 

2.6.4 Thanh toán 

 

- Khách hàng chọn phương thức thanh toán: 

o “Thu ngay có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và đã có MST lên hóa đơn 
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o “Thu ngay chưa có Mã số thuế”: nếu đóng tiền ngay và chưa có MST lên hóa đơn 

o “Thu sau”: trường hợp có hợp đồng thu sau với Depot.  

- Nhập thông tin Mã số thuế, kiểm tra thông tin Tên công ty và Địa chỉ 

- Nhấn “kiểm tra thông tin và tính tiền” nếu thu ngay hoặc “Thu sau” với hình thức Thu sau 

- Nhấn “Tiếp tục” để kiểm tra thông tin và Hoàn tất đăng ký lệnh 

2.6.5 Hoàn tất 

 

Khách hàng Hoàn tất làm lệnh và chờ Depot thực hiện “Duyệt lệnh” 

3 QUẢN LÝ DỊCH VỤ 

3.1 Tra cứu lệnh 
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- Khách hàng thực hiện tra cứu lệnh đã được làm lệnh theo các thông tin sau: Số lệnh, Số 

container, Loại chứng từ, Trạng thái lệnh, Tình trạng thanh toán, Từ ngày – đến ngày, 

Hãng khai thác, Tác nghiệp 

- Khách hàng có thể chọn trực tiếp “Mã giao dịch” để xem chi tiết thông tin của lệnh đó.  

- Đối với lệnh chưa được thanh toán, khách hàng có thể thực hiện thanh toán trực tiếp 

bằng cách nhấn “Thanh toán QR Code” 

 

- Khách hàng có thể thanh toán bằng 2 cách : 

o Từ tài khoản cá nhân : Quét QR bằng ứng dụng ngân hàng. 

o Từ tài khoản doanh nghiệp : Copy nội dung thông tin “Số tài khoản”, “Số tiền”, 

“Nội dung chuyển khoản” 

Lưu ý: Khách hàng không được chỉnh sửa nội dung thanh toán. 

Sau khi Depot Duyệt lệnh, khách hàng có thể thực hiện thanh toán lệnh. 

3.2 Tra cứu hóa đơn  

 

- Chọn điều kiện lọc: Lệnh giao nhận/Dịch vụ, Từ ngày – Đến ngày, Số lệnh, sốt container, … để 

hiển thị các giao dịch đã thực hiện 
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- Chọn vào “Số lệnh” để hiển thị danh sách container 

- Chọn “Phát hành”, chọn danh sách container để lên hóa đơn 

* Lưu ý: Chỉ những container đã hoàn tất ra cổng mới thực hiện phát hành hóa đơn điện tử. 

 

- Nhấn “Xem hóa đơn nháp” để kiểm tra nội dung hóa đơn 

- Nhấn “Phát hành” để phát hành hóa đơn điện tử. 

4 QUẢN LÝ VẬN CHUYỂN 

4.1 Khai báo thông tin đầu kéo 
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- Thêm mới thông tin đầu kéo: Khách hàng thêm xe đầu kéo, nhập đầy đủ thông tin bao 

gồm: Biển số xe, Số seri đăng kiểm, Trọng lượng đầu kéo, Thời hạn đăng kiểm, Chứng 

từ 

- Khách hàng sử dụng chức năng xem file chứng từ gốc, sửa, xóa để chỉnh hiệu chỉnh và 

quản lý thông tin đầu kéo 

4.2 Khai báo thông tin lái xe 

 

- Thêm thủ công: Nhấn nút “Thêm” để nhập trực tiếp thông tin tài xế trên màn hình. 

- Nhập từ Excel: 

o Tải file mẫu nhấn “Tải file Excel mẫu” để tải về mẫu chuẩn. 

o Chọn “Nhập Excel” để tải lên file danh sách tài xế có sẵn. 

- Khách hàng sử dụng chức năng bật tắt hoạt động tài xế, sửa hoặc xóa thông tin tài xế 
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4.3 Phân phương tiện vận chuyển 

 

- Khách hàng sử dụng các chức năng:  

o Phân xe (+) để chỉ định container cho tài xế cụ thể  

o Ủy quyền (+) để ủy quyền vận chuyển cho đơn vị khác: 

o Kiểm tra trạng thái lệnh (✔) để kiểm tra và cập nhật tình trạng lệnh 

o In phiếu cho từng cont (🖨) để in phiếu chi tiết cho từng container. Khách hàng 

sử dụng chức năng Phân xe (+) Dùng để gán xe vận chuyển cho lệnh  

o Sửa phân xe: thay đổi thông tin xe đã phân và chức năng Hủy phân xe để xóa bỏ 

việc gán xe vận chuyển cho lệnh 

o Sử dụng chức năng Sửa ủy quyền để thay đổi thông tin ủy quyền và chức năng 

Hủy ủy quyền để xóa bỏ việc ủy quyền vận chuyển cho lệnh 


